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1.

1. Postanowienia poczatkowe - cele polityki

§1

Polityka zarzadzania konfliktami intereséw, zwana dalej ,,Polityka”, okresla zasady

identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania konfliktom interesow, a takze zasady

wylaczania z procesu decyzyjnego Cztonka organu Banku w przypadku zaistnienia
konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia oraz zasady monitorowania konfliktow
interesOw w Banku.

Ogolnym celem Polityki jest zapewnienie, ze Bank identyfikuje, zapobiega, zarzadza

1 monitoruje sytuacje, ktére mogg prowadzi¢ do konfliktu intereséw.

Kluczowe cele szczegdtowe Polityki to:

1) identyfikacja potencjalnych konfliktéw interesow - zapewnienie, ze Bank jest
w stanie zidentyfikowac sytuacje, w ktérych interesy osobiste, zawodowe lub
finansowe pracownikéw, klientow, dostawcow lub innych interesariuszy moga
wplynaé na bezstronne wykonywanie obowiazkow;

2) ochrona interes6w klientéw - zagwarantowanie, ze interesy klientow sa priorytetowe
1 nie sg naruszane w wyniku dziatan organizacji lub jej pracownikoéw;

3) zapobieganie konfliktom interes6w - wdrozenie srodkéw prewencyjnych takich jak
zasady etyczne, procedury raportowania i ograniczenia w dostepie do informacji, aby
minimalizowac ryzyko wystapienia konfliktow intereséw;

4) promowanie uczciwosci i przejrzystosci - budowanie kultury organizacyjnej opartej
na transparentnosci, etyce i uczciwosci w celu wzmocnienia zaufania klientow,
regulatorow 1 spoteczenstwa;

5) ochrona reputacji Banku - minimalizowanie ryzyka reputacyjnego, ktoére moze
wynikac z nieodpowiedniego zarzadzania konfliktami interesow;

6) zgodno$¢ z przepisami prawa i regulacjami - spetnienie wymogdéw wynikajacych
z regulacji prawnych 1 wytycznych organdw nadzoru;

7) zarzadzanie istniejacymi konfliktami intereséw - stosowanie odpowiednich
mechanizmow takich jak wytaczenie z procesu decyzyjnego lub zastosowanie srodkow
kompensacyjnych w celu ograniczenia negatywnego wplywu juz istniejacych
konfliktow;

8) wzmacnianie mechanizméw nadzoru i kontroli - regularne monitorowanie
1 doskonalenie zarzadzania konfliktami intereséw w celu wykrywania i eliminowania
stabosci.

Polityka ma zastosowanie do:

1) cztonkoéw Zarzadu,

2) czlonkow Rady Nadzorczej,

3) pracownikow,

4) osb6b wspotpracujacych.

Ryzyko konfliktu interesoéw stanowi element systemu zarzadzania ryzykiem oraz systemu

kontroli wewnetrznej Banku.

Zarzadzanie ryzykiem konfliktu interesow realizowane jest z uwzglednieniem zasad

zarzadzania ryzykiem operacyjnym i ryzykiem braku zgodnosci.



§2

Podstawy opracowania niniejszej Polityki to:

1) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;

2) Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy 1 Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca
2021 r. w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewne¢trznej oraz
polityki wynagrodzen w bankach;

3) Rekomendacja H dotyczacej systemu kontroli wewngtrznej w bankach, wydanej przez
Komisje Nadzoru Finansowego w 2017 r.;

4) Rekomendacja M dotyczaca zarzadzania ryzykiem operacyjnym w bankach, wydana
przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego w 2013 r.;

5) Rekomendacja Z dotyczaca zasad tadu wewngtrznego w bankach wydana przez
Komisj¢ Nadzoru Finansowego w 2020 r.;

6) Zasady Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydane przez Komisj¢
Nadzoru Finansowego w 2014 r.;

7) Wytyczne Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego w sprawie zarzadzania
wewngtrznego w tym w szczegolnosci:

a) Wytyczne EBA/GL/2021/05 (governance);

b) Wytyczne EBA/GL/2019/02 (outsourcing);

c) Rozporzadzenie DORA (UE 2022/2554);
8) Kodeks pracy.

§3

Przez pojecia stosowane w niniejszej Polityce rozumie sig:

1.
2. Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Banku Spoéldzielczego w Zawadzkiem;

3.

4. Komorka ds. kadr — komodrka organizacyjna Banku odpowiedzialna z realizacj¢ zadan

Bank — Bank Spoétdzielczy w Zawadzkiem;
Zarzad — Zarzad Banku Spotdzielczego w Zawadzkiem;

zwigzanych z rekrutacja, zatrudnianiem i oceng okresowa pracownikow — w Banku funkcje
te petni Kierownik Zespotu Zaplecza wraz z osobg zatrudniong na stanowisku ds. kadr;

. Funkcja compliance - - realizowana przez Kierownika Zespotu ds. zgodnosci 1 kontroli

wewnetrznej w zakresie zapewniania zgodno$ci, majgca za zadanie identyfikacje, oceng,
kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dzialalnosci Banku z przepisami prawa,
regulacjami wewnetrznymi 1 standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportow w tym
zakresie;

Interes - obiektywny stan rzeczy stanowiagcy przedmiot pozadan lub dazen danego
podmiotu, takze zespot okolicznosci prawnych lub faktycznych, ktéore moga powodowaé
korzy$¢ dla danego podmiotu — interes moze dotyczy¢ interesu prywatnego pracownika,
interesu prywatnego cztonka organu Banku, a takze interesu osob bliskich wobec
pracownika lub czlonka organu lub interesu Banku jako instytucji;

Interes prywatny — staranie si¢ o powodzenie w zyciu, zabieganie o sprawy majatkowe,
kariere, szczeScie, che¢ dbalosci o dobro swojej rodziny, sytuacja identyfikacji
1 odczuwanie potrzeby akceptacji ze strony okre§lonej grupy spotecznej, darzenie sympatia
1 wigksze zrozumienie cztonkéw tej grupy;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Interes Banku — zespo6t okolicznos$ci prawnych lub faktycznych korzystnie oddziatujacych
na sytuacj¢ finansowa Banku lub jego pozytywny wizerunek na rynku; wynika
z realizowania przez Bank zadan i funkcji okreslonych w Ustawie Prawo bankowe oraz
z zasad prawidtowej gospodarki majatkiem Banku;
Komoérka ds. ryzyka — komoérka organizacyjna Banku gromadzaca dane i raportujaca
w sprawie ryzyka operacyjnego - Zespot Ryzyk Bankowych i Analiz;
Konflikt intereséw - zbior okolicznosci prawnych lub faktycznych znanych w Banku,
ktore moga doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesem Banku
a pracownikiem/Czlonkiem organu Banku, jak réwniez wystepowanie postaw lub
zachowan, dla ktoérych intencja jest realizacja ich prywatnych celow majatkowych lub
celow 0sob trzecich, pozostajacych w sprzecznosci z interesem Banku;
Konflikt interes6w rzeczywisty - odnosi si¢ do czynno$ci wykonywanych w danej chwili,
jesli w trakcie ich wykonywania osoba podejmujaca decyzje dostrzeze wtasne powigzanie
z osobg, ktorej dotyczy rezultat czynnosci,
Konflikt intereséw potencjalny - jesli dzialalno$¢ (w tym dawna, np. fakt zatrudnienia
w innym podmiocie, interesy gospodarcze danej osoby, powigzania osobiste, itp.) danej
osoby moze wpltynaé w przysztosci niewlasciwie na jej bezinteresowno$¢, badz
bezstronnos¢;
Konflikt intereséw postrzegany - wystepuje podejrzenie kierowania si¢ osobistymi
korzy$ciami w trakcie wykonywania obowigzkow przez dang osobg, pomimo iz
w rzeczywistosci tak si¢ nie dzieje;
Konflikt interesow na poziomie instytucjonalnym — konflikt powstajacy w zwiazku
z roznymi rolami i dzialaniami Banku lub réznych jednostek w obrebie Banku lub tez
odnoszace si¢ do zewngtrznych zainteresowanych stron, np. prowadzenie czynnosci
zroznymi klientami przy wykorzystaniu informacji poufnej, dokonywanie transakcji
z podmiotami powigzanymi lub zaleznymi od Banku;
Konflikt interesow na poziomie pracownikow lub czlonkow organow — konflikt migdzy
interesami Banku, a prywatnymi interesami pracownikow, cztonkéw organow lub
interesami osob bliskich pracownika lub cztonka organu;
Lojalnos¢ - postepowanie zgodne z przyjetymi zobowigzaniami (np. wzgledem
pracodawcy, klienta) lub istniejagcym prawem;
Mobbing — oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugotrwatym ngkaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywolujace u niego zanizong ocen¢ przydatnosci zawodowej,
powodujace lub majgce na celu ponizenie lub o§mieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow;
Osoba powigzana z pracownikiem lub czlonkiem organu — osoby, z ktérymi
pracownika lub cztonka organu taczg relacje pozastuzbowe, tj. relacje, ktore potencjalnie
moga wplywac negatywnie na niezaleznos¢ osadu 1 decyzji a w konsekwencji na rzetelnos¢
wykonywania zadan powierzonych pracownikowi, w tym:
1) relacje personalne;
2) inne relacje, ktorych charakter moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronno$ci, np. pozostawanie we wspolnym gospodarstwie domowym,
przynaleznos$¢ do jednej organizacji;



19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

3) relacje kapitatowe:
a) posiadanie akcji lub udziatow podmiotéw bedacych Klientami lub podmiotami
swiadczacymi ustugi na rzecz Banku Ilub Partnerami biznesowymi Banku,
w podmioty objete umowami outsourcingu, badz tez
b) zasiadanie w organach takich podmiotow lub ciatach decyzyjnych takich
podmiotow.
Osoba bliska — osoba bedaca w relacji osobistej, wynikajacej z pokrewienstwa lub
powinowactwa, tj. jego matzonek, wstepny, zstepny lub powinowaty w linii prostej lub
bocznej do drugiego stopnia, a takze osoba, ktora pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym z danym cztonkiem organu Banku lub pracownikiem;
Organ Banku — Zarzad Banku i Rada Nadzorcza Banku;
Ochrona reputacji Banku - minimalizowanie ryzyka reputacyjnego, ktore moze wynikac
z nieodpowiedniego zarzadzania konfliktami interesow;
Powigzanie personalne — taki rodzaj powigzania, ktory moze rodzi¢ ryzyko konfliktu
interesOw pracownika/Cztonka organu Banku z racji posiadania relacji pozastuzbowych
zinny pracownikiem/cztonkiem organu Banku. W szczeg6lno$ci za powigzania
personalne w Banku rozumie si¢ wi¢zi o charakterze malzenskim, pozostawanie we
wspolnym pozyciu, bycie krewnym lub powinowatym w linii prostej;
Podmioty powiazane - podmioty, w przypadku ktorych wystepuja bliskie powigzania,
o ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 15 ustawy - Prawo bankowe oraz podmioty powigzane
kapitalowo lub organizacyjnie, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 16 ustawy - Prawo
bankowe;
Proces decyzyjny — zbidr czynnosci prowadzacych do merytorycznego rozpoznania przez
organ Banku lub pracownikéw Banku w ramach ich obowiazkéw stuzbowych konkretnej
sprawy;
Rejestr — rejestr konfliktow interesow Czlonkow organu zarzadzajacego/nadzorujacego
Banku zawierajacy informacj¢ o indywidualnych 1 konkretnych zdarzeniach Ilub
okolicznosciach, wskazujacych na pozostawanie Cztonka organu Banku w relacji
faktycznej lub prawnej, uzasadniajgcej] mozliwos¢ istnienia konfliktu intereséw lub
sytuacji mogacej skutkowac¢ powstaniem takiego konfliktu w przysztosci,
Sygnal — anonimowe wystapienie w sprawie nieprawidlowosci zlozone przez
pracownikow lub klientéw za posrednictwem autonomicznego kanatu komunikacyjnego;
Sygnalista — osoba zglaszajagca anonimowo informacj¢ na temat nieprzestrzegania
przepisbw  zewnetrznych, regulacji  wewngtrznych lub  przyjetych standardoéw
postepowania. Zasady ochrony sygnalisty w przypadku pracownika Banku zostaty
zdefiniowane w Instrukcji anonimowego zglaszania przez pracownikdw naruszen
przepisOw prawa, regulacji wewnetrznych lub przyjetych standardow postgpowania;
Umowa outsourcingowa — umowa, o ktérej mowa w art. 6a Prawa bankowego oraz
Wytycznych EBA/GL/2019/02 z dnia 25 lutego 2019 r. w sprawie outsourcingu;
Umowa z zewnetrznym dostawcg ustug ICT —umowa, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2022/2554 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie
operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finansowego i zmieniajace rozporzadzenia (WE)
nr 1060/2009, (UE) nr 648/2012, (UE) nr 600/2014, (UE) nr 909/2014 oraz (UE)
2016/1011 — dalej ,,DORA”;



30. Zacheta — optata, prowizja, korzys¢ pienigzna lub §wiadczenie niepieni¢zne, ktorej

przyjecie przez pracownika lub Cztonka organu Banku moze przyczyni¢ si¢ do powstania
sytuacji konfliktu interesow. Za zachetg traktuje si¢ takze powierzenie pracy lub petnienia
funkcji za wynagrodzeniem.

2. Zrodla powstawania konfliktu intereséw

§4

Konflikt interesOw moze wystapi¢ w relacjach:

1) pracownik/organ — Bank;

2) Bank — klient;

3) klient — klient;

4) Bank — podmiot powigzany;

5) Bank — dostawca (w tym ICT/outsourcing).

§5

Podstawowe przyczyny powstawania konfliktow interesow:

l.
2.

AN

Powigzania personalne;

Dziatalno$¢ dodatkowa — poswiecanie wystarczajacej ilosci czasu na realizacje zadan

w Banku;

Dziatalno$¢ konkurencyjna w stosunku do dziatalnosci Banku;

Dziatalno$¢ konkurencyjna w stosunku do klientow Banku;

Nieréowne traktowanie;

Konfliktu interes6w na poziomie instytucjonalnym:

1) relacje biznesowe Banku z podmiotami powigzanymi lub zaleznymi;

2) relacje biznesowe Banku z partnerami biznesowymi, ktorych dziatalnos¢ w zakresie
nieobjetym wspolpracag z Bankiem naraza Bank na straty, utrat¢ korzysci lub utratg
reputacji;

3) relacje biznesowe z klientami w sytuacji konfliktu interesow Banku z klientem;

4) relacje biznesowe z réznymi klientami w sytuacji konfliktu interesow miedzy tymi
klientami.

§6

Bank identyfikuje konflikt interesow w szczego6lnosci poprzez:

1) o$wiadczenia pracownikow i cztonkow organow,
2) analize powigzan personalnych,

3) analizg¢ transakcji z podmiotami powigzanymi,

4) procesy kadrowe i rekrutacyjne,

5) system zgloszen (sygnalisci).

§7

Bank z uwagi na ochrong swoich intereséw oraz koniecznos$¢ przestrzegania prawa zarzadza

konfliktem interesow:

1) rzeczywistym,
2) potencjalnym,



3)

postrzeganym.

3. Opis dzialan w celu uniknig¢cia konfliktu interesow

§8

1. W celu unikania konfliktu interesow wynikajacych z powigzan personalnych Bank

podejmuje odpowiednie dziatania w nastepujacych obszarach:

1)
2)
3)

Rada Nadzorcza,
Zarzad,
Pracownicy.

2. Czlonkowie organdw oraz pracownicy wykonuja obowigzki z zachowaniem niezaleznosci
osadu, obiektywizmu oraz lojalno$ci wobec Banku.

§9

Dziatania w celu unikania konfliktu intereséw na poziomie Rady Nadzorczej Banku:

D
2)
3)

4)

wprowadzenie odpowiednich zapiséw w Regulaminie wyborow czlonkoéw Rady
Nadzorczej — ocena pierwotna cztonkéw Rady nadzorczej;

wprowadzenie odpowiednich zapisow w Metodyce oceny odpowiednio$ci cztonkow
Rady Nadzorczej oraz oceny kolegialnej Rady Nadzorczej;

wylaczanie z proceséw decyzyjnych czionkéw Rady Nadzorczej, bedacych
jednoczesnie kontrahentami Banku ze spraw ich dotyczacych;

wylaczanie z glosowania/podejmowania decyzji osob ktorych dotyczy sprawa.

§10

Dziatania w celu unikania konfliktu interesow na poziomie Zarzadu Banku:

1)

2)

3)
4)
S)
6)
7)

8)

wprowadzenie odpowiednich zapisow w Regulaminie dziatania Zarzadu,
wprowadzajacych zasade, ze Zarzad w skladzie dwuosobowym moze podejmowac
decyzje z wyjatkiem sytuacji, w ktorym w sklad dwuosobowego Zarzadu wchodza
osoby spokrewnione/spowinowacone;

odpowiednia konstrukcja oceny pierwotnej 1 wtornej odpowiedniosci cztonkow
Zarzadu, miedzy innymi pod katem powigzan personalnych oraz czasu poswigcanego
na prace w Banku;

przeprowadzanie przez Rad¢ Nadzorczg oceny pierwotnej 1 wtdrnej cztonkow Zarzadu,
uwzgledniajacej unikanie konfliktow interesow;

zapewnienie odpowiedniej struktury organizacyjnej, tak aby osoby powigzane
personalnie nie podlegaty sobie w trybie organizacyjnym;

odpowiedni podziat zadah w Zarzadzie;

konstrukcja  petnomocnictw oraz  upowaznien, wylaczajacych mozliwosé
podejmowania decyzji lub zawierania umow wspolnie przez osoby powigzane
personalnie;

opracowanie zasad kontroli wewnetrznej, tak aby osoby powigzane personalnie nie
podlegaly sobie w trybie kontroli;

system kontroli wewnetrznej — zapewnienie kontroli przestrzegania zasad unikania
konfliktu interesoéw;



9)

wylaczanie z glosowania 0sob ktorych dotyczy sprawa;

10) niestosowanie dziatan o charakterze represyjnym w stosunku do sygnalistow.

§11

Dziatania w celu unikania konfliktu interesow na poziomie pracownikow Banku:

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)
8)

9)

zapewnienie odpowiedniej struktury organizacyjnej, tak aby osoby powigzane
personalnie nie podlegaty sobie w trybie organizacyjnym:;

odpowiedni podziat zadah uwzglgdniony w zakresie czynnosci;

konstrukcja  pelnomocnictw  oraz upowaznien, wytaczajacych mozliwosé
podejmowania decyzji lub zawierania umoéw wspdlnie przez osoby powigzane
personalnie;

opracowanie zasad kontroli wewngtrznej, tak aby osoby powigzane personalnie nie
podlegaly sobie w trybie kontroli, tj. nie weryfikowaty oraz nie testowaty stosowania
mechanizmow kontroli wewnetrznej;

system kontroli wewnetrznej — zapewnienie kontroli przestrzegania zasad unikania
konfliktu interesoéw;

wylaczanie z glosowania/podejmowania decyzji osob ktorych dotyczy sprawa;

w przypadku pracownikow kredytowych, zajmujacych si¢ dodatkowa dziatalnoscia
wylaczanie ich z procesoOw decyzyjnych dotyczacych ich kontrahentéw oraz
konkurentow, bedacych klientami Banku;

wprowadzenie zakazu dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do dzialalnosci
bankowej;

wprowadzenie obowigzku informowania przez pracownikéw Komorki ds. kadr
o wszystkich zmianach mogacych stanowi¢ powigzanie personalne;

10) stosowanie Polityki zroznicowania;
11) zakaz stosowania mobbingu w miejscu pracy;

12) wprowadzenie obowigzku informowania bezposrednich przetozonych o stwierdzonych

przypadkach wystgpowania konfliktu interesow;

13) wprowadzenie obowigzku informowania Komorki ds. kadr o mozliwosci wystapienia

4.

1)
2)

konfliktu interesOw.

Podzial zadan w ramach zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow

§12
W procesie zarzadzania ryzykiem wystapienia konfliktu intereséw uczestnicza:
ZP,
Rada Nadzorcza,
Zarzad,

3)
4)
5)
6)
7)
8)

Prezes Zarzadu,

Wiceprezes ds. Rozwoju,

Komorka ds. kadr

Komorka ds. ryzyka,

Funkcja compliance realizowana przez Kierownika Zespotu ds. zgodnosci i kontroli
wewngtrzne;.



§13

Podstawowe zadania ZP:

1.
2.
3.

Zatwierdzenie Statutu Banku.

Przyjecie procedury oceny pierwotnej i wtornej cztonkow Rady Nadzorczej.

Wybor cztonkow Rady Nadzorczej zgodnie z zasada unikania konfliktu intereséw — ocena
pierwotna.

Ocena cztonkdéw Rady Nadzorczej — ocena wtorna.

§14

Podstawowe zadania Rady Nadzorczej:

e

Zatwierdzenie procedury oceny odpowiednio$ci cztonkow Zarzadu.

Wybdr cztonkéw zarzadu — ocena pierwotna.

Ocena wtorna cztonkow zarzadu.

Zatwierdzenie Regulaminu dzialania zarzadu.

Zatwierdzenie zasad kontroli wewnetrzne;.

Ocena zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Zatwierdzenie planu dzialania komorki ds. zgodnosci.

Skladanie 1 aktualizowanie o$wiadczen dot. mozliwosci powstawania konfliktow
interesow.

§15

Podstawowe zadania zarzadu Banku:

1.
2.
3.

Zapewnienie odpowiedniej organizacja pracy Banku.

Organizacja podzialu zadan z uwzglednieniem unikania konfliktow interesow.
Nadawanie uprawnien, pelnomocnictw, upowaznien, tak aby osoby spokrewnione lub
spowinowacone nie podejmowaly wspdlnie decyzji, nie zawieralty uméw w imieniu Banku.
Zatwierdzanie procedur podejmowania decyzji kredytowych.

Organizacja systemu kontroli, tak aby osoby powigzane personalnie nie podlegaly sobie
w trybie kontroli.

Zatwierdzenia matrycy funkcji kontroli.

Zatwierdzenie Polityki unikania konfliktu interesow.

Ocena ryzyka operacyjnego.

Analiza wynikow kontroli wewnetrznej.

. Zatwierdzenie procedury zarzadzania kadrami, w tym oceny okresowej pracownikow.

. Zatwierdzenie Polityki zréZnicowania.

. Zatwierdzanie zasad raportowania.

. Sktadanie 1 aktualizowanie oswiadczen dot. mozliwosci powstawania konfliktow

interesOw - zgodnie z zatacznikiem nr 2.

§16

Podstawowe zadania Prezesa Zarzadu:

1.
2.

Pelnienie funkcji kierownika zaktadu pracy.
Nadzér nad zarzadzaniem ryzykiem istotnym — ryzykiem operacyjnym.

3. Nadzér nad systemem kontroli wewngtrzne;.
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§17

Podstawowe zadania Wiceprezesa ds. Rozwoju:

Nadzor nad realizacjg polityki unikania konfliktow interesow na styku pracownik — klient.
Nadzo6r nad systemem anonimowego informowania o naruszeniach (...).

Raportowanie do Rady Nadzorczej w ww. sprawie.

Wylaczanie odpowiednich pracownikoéw z procesow decyzyjnych.

AN e

Odpowiednia konstrukcja pelnomocnictw, upowaznien, uprawnien do pracy w systemie
IT.

§18

Podstawowe zadania Komorki ds. kadr:

1. Gromadzenie danych o powigzaniach personalnych oraz o$wiadczen o mozliwosci
wystagpienia konfliktu interesow w aktach pracownikow.

2. Organizacja procesu rekrutacji pracownikéw z uwzglednieniem Polityki zréznicowania
oraz Polityki zarzadzania konfliktami interesow.

3. Gromadzenie wraz z wlozeniem do akt pracowniczych: odpowiednich zakresow
czynnosci, ocen pracowniczych, pelnomocnictw, upowaznien itp.

4. Gromadzenie 1 raportowanie informacji o zaistniatych konfliktach interesow wraz
z prowadzeniem rejestru.

5. Biezace prowadzenie i uzupelianie wpisoOw w rejestrze konfliktéw interesow.

6. Sporzadzanie co najmniej raz w roku raportu dotyczacego konfliktéw intereséw dla
Zarzadu 1 Rady Nadzorczej.

§19

Podstawowe zadania Komorki ds. ryzyka:

1. Gromadzenie informacji o zdarzeniach ryzyka operacyjnego, ktorych Zrodtem jest konflikt
interesow.

2. Raportowanie w sprawie ryzyka operacyjnego.

§20

Podstawowe zadania funkcji compliance:

1. Weryfikacja procedur w zakresie zarzadzania konfliktami interesow, w tym niniejszej
Polityki.

2. Testowanie stosowania mechanizméw kontroli wewnetrznej w obszarze zarzadzania
konfliktami interesoOw (testy zgodno$ci compliance).

3. Zapoznawanie pracownikow z postanowieniami niniejszej Polityki.

§21

Podstawowe zadania pracownikow w zakresie niniejszej Polityki:

1. Zglaszanie do Komorki ds. kadr powigzan personalnych - zgodnie z zalgcznikiem nr 1.

2. Skladanie do Komorki ds. kadr o§wiadczen o mozliwo$ci wystgpienia konfliktu interesow
- zgodnie z zalgcznikiem nr 2.

3. Zglaszanie przypadkow wystapienia konfliktu interesow do przetozonych lub do Komorki
ds. kadr.

4. Biezace aktualizowanie zatacznika nr 1 1 2 w momencie wystgpienia zmian.
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S. Zarzadzanie konfliktem interesow

§22

W przypadku wystapienia konfliktu stosuje si¢:

10.

1) wylaczenie z procesu decyzyjnego,

2) zmian¢ zakresu obowigzkow,

3) nadzor dodatkowy,

4) ujawnienie konfliktu (jesli wymagane),

5) akceptacje konfliktu wraz z uzasadnieniem (jesli dopuszczalne).

6. Powigzania personalne

§23

. Powigzania personalne to zwigzki, stosunki, relacje personalne o r6znym charakterze, ktore

wystepuja miedzy osobami fizycznymi w warunkach gospodarczych. Powigzania
personalne dotycza relacji migdzy podmiotami o charakterze rodzinnym, majatkowym
oraz wynikajacym ze stosunku pracy.

Bank dazy do wyeliminowania ryzyka operacyjnego, wynikajacego z powigzan
personalnych o0sob, ktorych zakres obowigzkéw jest kluczowy z punktu widzenia
wystepujacego w Banku ryzyka.

W Banku sg okreslone akceptowalne zaleznosci stuzbowe w zwigzku z wystepowaniem
powigzan personalnych, w tym powigzania personalne pomiedzy pracownikami
w przypadku, gdy nie zachodzi pomiedzy nimi bezposrednia podlegto$¢ stuzbowa lub nie
majg wzajemnego wptywu na zakres 1 realizacj¢ swoich obowigzkow.

W Banku za powigzania personalne uznaje si¢ powigzania o charakterze rodzinnym
wynikajace z malzefistwa, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w drugim
stopniu linii boczne;.

Weryfikacja powigzah personalnych osob zatrudnionych w Banku na wszystkich
stanowiskach pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikow petnigcych kluczowe
funkcje lub stanowisk kierowniczych, ma na celu unikanie nieprawidlowosci w procesie
decyzyjnym.

W przypadku zaistnienia powigzan personalnych pomiedzy pracownikami, Bank
podejmuje stosowne dziatania majace na celu wyeliminowanie ryzyka operacyjnego, ktore
mogtloby prowadzi¢ do naduzy¢ ze strony pracownikow.

Pracownicy Banku skladaja o$wiadczenie dotyczace powigzan personalnych
z pracownikami i cztonkami organow, ktore stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki.
Pracownik zobowigzany jest powiadomi¢ Bank (pracodawceg) o zaistnieniu powigzan
personalnych w trakcie trwania stosunku pracy.

Komoérka ds. kadr na biezaco dokonuje analizy powigzan personalnych na podstawie
ztozonych o$§wiadczen, w przypadku powstania watpliwosci sprawa konsultowana jest ze
Kierownikiem Zespotu ds. zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej.

W przypadku wystapienia powigzan personalnych Komorka ds. kadr informuje Zarzad
o zaistnialej sytuacji.
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1.

7. Konflikty w outsourcingu i ICT

§24

Bank identyfikuje konflikty intereséw w relacjach:
1) outsourcingowych;

2) z dostawcami ICT.

W szczego6lnosci analizuje:

1) powigzania personalne i kapitatowe;

2) udzial pracownikow w wyborze dostawcow;
3) relacje z podmiotami powigzanymi.

8. Rejestr

§25

. W celu ewidencji zdarzen wypetniajacych znamiona konfliktu intereséw w Banku

prowadzony jest Rejestr - zgodnie z zalacznikiem nr 3.

Osoby objete rzeczywistym lub potencjalnym konfliktem interesOw sa zobowigzane do

niezwlocznego ujawnienia konfliktu.

Bank prowadzi elektroniczny rejestr konfliktow interesow.

Rejestr zawiera m.in.:

1) liczbe porzadkowa;

2) imig 1 nazwisko pracownika/Czlonka Organu;

3) petniong funkcje w Banku;

4) datg wpisu do rejestru;

5) rodzaj dokumentu (wymienic);

6) wystepowanie konfliktu intereséw? TAK/NIE?;

7) rodzaj konfliktu wraz z klasyfikacja: R-rzeczywisty, P-potencjalny, PR-postrzegany;

8) opis sytuacji;

9) oceng istotnosci,

10) decyzje (akceptacja/brak akceptacji),

11) dziatania zaradcze,

12) date wykreslenia z rejestru.

Wpisowi do Rejestru podlegaja:

1) os$wiadczenia pracownikow lub Czlonkéw organdw Banku co do mozliwosci
wystapienia konfliktu interesow;

2) informacje o zdarzeniach lub okolicznos$ciach wskazujacych wystapienie konfliktu

interesOw lub ryzyko jego wystapienia;

3) zgody Rady Nadzorczej na podejmowanie dodatkowej dziatalnosci przez Cztonkoéw
Zarzadu,

4) oswiadczenia, informacje 1 zgody, o ktérych mowa w pkt 1 1 3, prowadzone sg
w Rejestrze w odrgbnej ewidencji.

Ujawnieniu w o$wiadczeniach wymienionych w ust. 2 pkt. 1 podlegaja:

1) interesy gospodarcze mogace stanowi¢ zrodto konfliktu intereséw w tym: posiadane
akcje lub udzialy w spoétkach prawa handlowego, inne prawa wiasnosci i udziaty oraz
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inne interesy gospodarcze zwigzane z klientami, prawa wilasnosci intelektualnej,
kredyty udzielone przez bank spotce nalezacej do pracownikow;

2) cztonkostwo w organie badz prawo wlasno$ci organu lub podmiotu majacego sprzeczne
interesy, w tym fakt zatrudnienia w takim podmiocie w okresie ostatnich 5 lat;

3) prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w imieniu wtasnym;

4) inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienie w niedawnej przesztosci (np. w ostatnich
pieciu latach), mogace rodzi¢ konflikt intereséw, np. zatrudnienie w podmiocie klienta,
ktory podlega decyzyjnosci danej osoby;

5) relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zewngtrznymi zainteresowanymi
stronami (np. zwigzki z istotnymi dostawcami, firmami doradczymi lub innymi
dostawcami ustug) skutkujace wytaczeniem obiektywizmu lub swobody w procesie
podejmowania decyzji w zwigzku z pelnieniem obowigzkoéw stuzbowych w Banku;

6) wplywy lub relacje polityczne;

7) inne okoliczno$ci, ktore maja lub moga mie¢ w przysztosci wptyw na powstanie
konfliktu interesow.

§26

. Rejestr konfliktoéw intereséw prowadzony jest przez Kierownika Zespotlu Zaplecza
w Centrali Banku.

. Wpisé6w do Rejestru konfliktu interesow dokonuje, Kierownik Zespolu Zaplecza, na
podstawie dokonanych zgloszen oraz sktadanych o$wiadczef przez Cztonkéw organdw
Banku 1 pracownikow.

. Zgloszenia wystapienia lub mozliwosci wystapienia zdarzenia lub okoliczno$ci, niosacego
znamiona konfliktu interesow, moze dokona¢ kazdy Czlonek organdéw Banku oraz
pracownik Banku, ktory posiada w tym zakresie wiedzg.

. Podstawg wpisu zdarzenia lub okoliczno$ci $wiadczacej o wystagpieniu/ryzyku wystgpienia
konfliktu intereséw jest takze oswiadczenie ztozone przez Czlonka organu Banku,
udzielone w trybie okre§lonym w ust. 5.

Cztonkowie organdw Banku i pracownicy Banku zobowigzani s3 do biezacego
informowania, o wystgpowaniu zdarzen lub okoliczno$ci ich dotyczacych, powodujacych
wystepowanie konfliktu interesow. Stosowne o$wiadczenia w zakresie konfliktow
interesow skladane sg przez cztonkdow organdéw kazdorazowo podczas dokonywania oceny
odpowiednios$ci, zgodnie z wzorem okreslonym w ,,Polityce oceny odpowiednios$ci ...”
Pracownicy Banku sktadajg oswiadczenia zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do niniejszej
Polityki. Oryginaly ztozonych o$wiadczen gromadzone sa, przez Kierownika Zespotu
Zaplecza niezaleznie od dokonanego wpisu w Rejestrze, na podstawie przedstawionej
informac;ji.

. W przypadku zmiany stanu faktycznego przedstawionego w o$wiadczeniu, o ktorym mowa
w ust. 5 1 6, wskazujacej na istnienie konfliktu intereséw, Cztonek organu Banku lub
pracownik Banku zobowiazany jest niezwlocznie zaktualizowaé swoje o§wiadczenie.

§27

. Wglad do Rejestru maja: Cztonkowie Rady Nadzorczej, Cztonkowie Zarzadu, Kierownik
Zespotu ds. zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej jako funkcja compliance.
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2. Na podstawie zgromadzonych w Rejestrze wpisow Stanowisko ds. Kadr sporzadza
sprawozdanie roczne dla Zarzadu, w terminach okreslonych w SIZ.

§28

Wpisy w Rejestrze nie podlegaja usuwaniu/modyfikacji.

1.

9. Mechanizmy kontrolne w zakresie ryzyka konfliktu interesow

§29

Mechanizmy kontrolne w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow obejmujg:

1)

2)

rozwigzania organizacyjne zmniejszajace prawdopodobienstwo wystgpienie sytuacji
powodujacych konflikt intereséw oraz

system zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji w zakresie ryzyka
wystapienia konfliktu interesoéw zapewniajgcy mozliwos¢ reakcji kierownictwa Banku
na zaistniale zagrozenia.

Bank stosuje nast¢pujace mechanizmy:

D
2)
3)
4)
5)
6)

podziat obowiazkoéw (segregacja funkcji),

zasada ,,czterech oczu”,

zakaz podejmowania decyzji przez osoby powigzane,
zakaz dziatalnosci konkurencyjne;j,

ograniczenia w dostepie do informacji,

odpowiednia struktura organizacyjna.

W zakresie rozwigzah organizacyjnych w Banku stosuje sig¢:

1)

2)

3)

4)

S)

pracownika lub Cztonka Zarzadu, ktérego konflikt interesow dotyczy, wylacza si¢ od
uczestniczenia w procesie decyzyjnym, w sprawie, ktorej konflikt intereséw dotyczy
lub na ktora wywiera wptyw, do czasu zakonczenia si¢ procesu decyzyjnego.
Pracownik lub Czlonek Zarzadu nie moze reprezentowa¢ Banku na etapie
wykonywania podjetych decyzji, w sprawach, w ktérych uprzednio podlegat
wylaczeniu;

jesli zdarzenia lub okoliczno$ci wskazujace na istnienie konfliktu interesow dotycza
cztonka Rady Nadzorczej Banku, to przewodniczacy Rady zobowigzany jest
zastosowa¢ dostgpne w Banku instrumenty prawne w celu wylaczenia od dzialania
w pracach tego Cztonka Rady, ktorego okolicznosci lub zdarzenia dotycza;

tworzenie 1 dokumentowanie zadan i schematéw podleglosci stuzbowej zapewniajace
jednoznaczne okreslanie tych kompetencji oraz podleglo$ci w obszarze zarzadzania
operacjami 1 decyzyjnosci na roéznych szczeblach organizacyjnych, zapobiegajace
przyporzadkowaniu zakresu odpowiedzialnosci mogacemu prowadzi¢ do konfliktu
interesOw, w tym ukrywania szkdd, bledow lub niewtasciwych dziatan;

aktualizacja 1 dokonywanie przegladow zarzadczych regulacji wewnetrznych
w zakresie struktury organizacyjnej, podzialu zadan, systemu decyzyjnego,
zapewniajace identyfikacje 1 wyeliminowanie potencjalnych konflikty interesow;
przyjecie odpowiednich regulacji wewnetrznych dotyczacych zawierania transakcji
zapewniajace unikanie konfliktu intereséw i nadzor nad ich stosowaniem.

4. W zakresie systemu zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji Bank wdraza:
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1) obowigzek zglaszania ryzyka konfliktu intereséw przez cztonkéw organow Banku
i pracownikow, a takze odpowiednio obowigzek powstrzymania si¢ od decydowania
lub zabierania gltosu w danej sprawie (dotyczy to rowniez sytuacji konfliktu intereséw
mi¢dzy Bankiem i klientem lub cztonkiem organu/pracownikiem i klientem);

2) prowadzenie ewidencji dotyczacej przypadkdéw zgloszenia ryzyka konfliktu intereséw,
uzyskanych od cztonkéw organow lub pracownikéw lub tez bedace skutkiem przegladu
zarzadczego przekazywanych do Stanowiska ds. kadr.

5. Mechanizmy kontroli obejmuja réwniez dziatania ograniczajace ryzyko reputacyjne
wynikajace z konfliktu interesow.

10. Lad wewnetrzny (governance)

§30

1. Bank zapewnia zarzadzanie konfliktem interesow zgodnie z zasadami tadu wewnetrznego,
przejrzystosci oraz niezaleznos$ci procesOw decyzyjnych.
2. Czlonkowie organdw oraz pracownicy Banku wykonuja swoje obowigzki:
1) zzachowaniem niezalezno$ci osadu,
2) w sposob obiektywny i bezstronny,
3) zuwzglednieniem interesu Banku oraz klientow Banku,
4) zgodnie z zasadami etyki i lojalno$ci wobec Banku.
3. Bank podejmuje dziatania majace na celu:
1) ograniczanie ryzyka reputacyjnego wynikajacego z konfliktu interesow,
2) wzmacnianie kultury zgodnosci i transparentnosci,
3) zapewnienie wlasciwego nadzoru nad ryzykiem konfliktu interesow,
4) eliminowanie sytuacji mogacych negatywnie wptywac na wiarygodnos¢ Banku.
4. Organy Banku wspierajg kulture organizacyjng opartg na:
1) uczciwosci,
2) odpowiedzialnosci,
3) transparentnosci,
4) przestrzeganiu przepisOw prawa i regulacji wewngtrznych.

11. Monitorowanie i raportowanie w zakresie ryzyka konfliktu interesow

§31

1. Funkcja compliance dokonuje testow zgodno$ci (przeglady, kontrolg wewnetrzng)
w zakresie przestrzegania zasad zwigzanych zarzadzaniem ryzyka konfliktu interesow.

2. Funkcja compliance raportuje do Zarzadu oraz Rady Nadzorczej wyniki testow zgodnos$ci
w zakresie zgltoszonych przypadkéw ryzyka konfliktu interesoOw oraz testow dotyczacych
mechanizmow kontroli wewngtrzne;.

3. Rada Nadzorcza i Zarzad Banku zapewniaja publiczne ujawnianie odpowiednich
informacji dotyczacych przyjetej w Banku polityki zarzadzania konfliktami interesoOw oraz
konfliktami, ktére moglyby powsta¢ z powodu przynaleznosci Banku do grupy lub
transakcji zawieranych przez Bank z innymi podmiotami w grupie. Publicznemu
ujawnieniu nie moga podlega¢ informacje objete ochrong: stanowigce dane osobowe,
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tajemnice bankowa lub tajemnice przedsi¢biorstwa. Powyzsze informacje, a takze
informacje o istnieniu w Banku takich potencjalnych konfliktéw oraz ich zakresie,
powinny by¢ takze przekazywane do Komisji Nadzoru Finansowego - a takze do jednostki
zarzadzajacej systemem ochrony.

12. Zawieranie transakcji z podmiotami powiazanymi istotnych dla Banku

§32

W przypadku transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem, w tym z podmiotami
zaleznymi od Banku, wplywajacymi w istotny sposob na sytuacj¢ finansowa lub prawna Banku
lub prowadzacymi do nabycia lub zbycia albo innego rozporzadzenia znacznym majatkiem
Banku, wprowadza si¢ zasade¢ uzyskania zgody Rady Nadzorczej lub Zebrania Przedstawicieli
Banku dla takiej transakcji zgodnie ze Statutem Banku.

13.  Ujawnianie konfliktow interesow

§33

1. Bank ujawnia informacje dotyczace konfliktu interesow:
1) klientowi — jezeli konflikt intereséw moze wptywac na sposob §wiadczenia ustugi lub
podejmowania decyzji;
2) Komisji Nadzoru Finansowego lub jednostce zarzadzajacej systemem ochrony —
w przypadkach wymaganych przepisami prawa lub regulacjami nadzorczymi.
2. Ujawnienie powinno by¢:
1) rzetelne,
2) jasne,
3) kompletne,
4) dokonane przed zawarciem transakcji lub podjeciem decyzji.
3. Zakres ujawnianych informacji nie moze naruszac:
1) tajemnicy bankowej,
2) danych osobowych,
3) tajemnicy przedsigbiorstwa.
4. Za proces ujawniania odpowiada Zarzad Banku przy wsparciu funkcji compliance.

14. Postanowienia koncowe

§34

Przestrzeganie zasad Polityki jest realizowane poprzez:

1) wlasciwg organizacje¢ 1 prawidtowe funkcjonowanie organow Banku;

2) odpowiednie dziatania organizacyjne, zmierzajace do wprowadzenia podzialu zadan
1 odpowiedzialnos$ci, zapobiegajace konfliktowi interesow;

3) przydzielenie pisemnego, indywidualnego zakresu czynnosci pracownikom Banku;

4) indywidualne nadawanie pelnomocnictw wylacznie przez Zarzad Banku (brak
mozliwos$ci nadawania pelnomocnictw przez petnomocnikow);

5) niedopuszczenie do nepotyzmu;
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6) w obszarach obarczonych wysokim ryzykiem wprowadzenie zasady kontroli biezacej
»na druga reke”;

7) wprowadzenie zasad zawierania transakcji z podmiotami powigzanymi z Cztonkami
organéw Banku oraz osobami zajmujgcymi inne stanowiska kierownicze w Banku;

8) dbatos¢ o zapisy w regulacjach wewnetrznych, zapewniajace zgodnos$¢ z zasadami
Polityki;

9) dzialalnos¢ Kierownika Zespotu ds. zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej - jako funkcja
compliance;

10) nadzor organdow Banku nad ich przestrzeganiem.

§35

1. Polityka podlega:

1) corocznemu przegladowi,

2) aktualizacji w przypadku zmian regulacyjnych.
2. Polityka:

1) zatwierdzana jest przez Rad¢ Nadzorcza,

2) obowigzuje wszystkich pracownikéw,

3) jest elementem systemu kontroli wewngtrzne;j.

§36

1. ,Polityka zarzadzania konfliktami interesow Banku Spoéldzielczego w Zawadzkiem”
zostata przyjeta Uchwalg Nr 145/45/2026 Zarzadu BS w Zawadzkiem z dnia 21.05.2026
roku oraz zatwierdzono Uchwatg Rad Nadzorczej Nr 36/3/2026 dnia 27.05.2026 roku
1 wchodzi w zycie z dniem 01.06.2026 roku.

2. Traci moc ,Polityka zarzadzania konfliktami interesow Banku Spoéldzielczego
w Zawadzkiem” przyjeta Uchwata Nr 110/26/2025 Zarzadu BS w Zawadzkiem z dnia
24.03.2025 roku zatwierdzona Uchwata Rad Nadzorczej Nr 34/3/2025 dnia 27.03.2025
roku.

Zarzad Banku Spoldzielczego Rada Nadzorcza Banku Spoldzielczego
w Zawadzkiem w Zawadzkiem
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